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Beratung in der
onkologischen Pflege

\Folge dem xoten Fader

m Gesetzliche Rahmenbedingungen und
Richtlinien von Beratung in der Onkologie

m Aktuelle und potenzielle Handlungstelder:
Pflegeberatung in der Onkologie



Krankenpflegegesetz 2004 3

m die folgenden Aufgaben eigenstandig auszufthren:
a) Erhebung und Feststellung des Pflegebedarfs, Planung,
Organisation, Durchfihrung und Dokumentation der Pflege,

m Db) Evaluation der Pflege, Sicherung und Entwicklung der Qualitat
der Pflege,

= C) und Unterstltzung von
Patientinnen und Patienten und ihrer
Bezugspersonen in der individuellen
Auseinandersetzung mit Gesundheit und Krankheit,

m d) Einleitung lebenserhaltender Sofortmalihahmen bis zum
Eintreffen der Arztin oder des Arztes
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Ziele von Beratung:
Steigerung des Kohirenzgefiihl

Verstehbarkeit m Verstehbarkeit:

Hintergrunde kennen und
verstehen

m Handhabbarkeit:

Selbstpflegestrategien nutzen und
Koharenz umsetzen

= Sinnhaftigkeit:
Bedeutung der Probleme erkennen

Hoher Koharenzsinn fuhrt zu
- Higenaktivitat

Handhabbarkeit Sinnhaftigkeit

- Compliance
- Coping
- Gesundheit
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Konferenz Onkologischer

BN BAG: Aufgaben fiir Fach-
KOK Pflegende in der Onkologie

Die/der Pflegende

0 gesunde und an Krebs
erkrankte Menschen und deren Angehorige an

0 Kolleginnen und
MitarbeiterInnen der eigenen Station und

(konsiliarisch) MitarbeiterInnen anderer Stationen an

m Entwickelt Konzepte zur
krebskranker Patienten und ithrer Familien

= verfligt iiber padagogisch-didaktische
Kompetenz,



DNQP: Nationaler Expertenstandard
Entlassungsmanagement

Strukturkriterium Prozesskriterium | Ergebniskriterien
S3 Die Pflegefachkraft |P3 Die E3 Patienten und
verfiigt tiber die Pflegefachkraft Angehorigen sind
Fihigkeiten, Patienten | gewahrleistet fiir
und Angehorige in den Patienten und
bezug auf den seine Angehorigen angeboten
poststationdren Shile worden, um
Pflegebedarf zu verinderte

sowie Versorgungs- und
die Koordination det Pflegeerfordernisse
weiteren an det bewiltigen zu
konnen.

beteiligten
Berufsgruppen




Aktuelle und potenzielle Handlungsfelder:
Pflegeberatung in der Onkologie

B Beratung im Symptommanagement

m Ptlegeexperten: z.B. Breast Care Nurses, Pain
Nurse etc.

m Patienteninformationszentren
B Diseasemanagement

m Casemanagement

m Ptlegestiitzpunkte

m Spezielle ambulante Palliativversorgung



Beratung im Symptommanagement

m Situterte Beratung

Pflegebeziehung bereits entwickelt: Beratungsanlasse
ergeben sich integriert in Pflegesituationen spontan

m Geplante Beratung

Gezielte vorstrukturierte Beratung




Pflegeexperten:
Breast Care Nurse, Pain Nurse

Fest definierte Rolle im Team fiir Begleitung,
Beratung, Koordination

Themen-/problemspezifische Berater
m Zusatzqualifikation: Expertentum

B Strukturierter kontinuierlicher
Beratungsprozess

m [nterprofessionelle Zusammenarbeit
B Angehorigenintegration

m Klares Setting




Patienteninformationszentren

m Gezielte Beratungssprechstunde

m Gezielte kriteriengeleitete
Medienauswahl: Bucher, Filme,
Broschuren

B Schulungsprogramme

B Assistierte Internetrecherche —
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Gesetzlicher Rahmen
§1 SGB V
{7 SGB XI




Disease Management Programme

m Strukturierte, standardisierte Behandlungsprograt™
bei chronischen Erkrankungen

(z.B.: Mammakarzinom)  (§137f SGB V)
m Ziele:
m Scktorenubergreifender Behandlungsablauf

m Evidenzbasierte Versorgung
m Sckundar- und Tertidrpravention
O

Beeinflussbarkeit des Krankheitsverlaufs durch
Eigeninitiative des Patienten

m Reduzierung eines hohen finanziellen Aufwands
m Patientenschulungen
m Telefonberatung/Call Center



Case - Management

Beratung

Fallmanagement

Ert =cheidung
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::.#:ﬂ Pflegestutzpunkte und
Pflegeberater

m Hausliche Patienten- und Angehorigenschulung
(§45 SGB XI)

m HEntwurt des Pflegeweiterntwicklungsgesetzes

Pflegestitzpunkte (§92c SGB XI)
Pro 20.000 Burger
Gesundheitstordernd, praventiv, kurativ, rehabilitativ

Medizinisch, pflegerisch, sozial, finanziell

Pflegeberater (§7a SGB XI)

Casemanagement fir 100 Klienten

Individuelle Beratung und Koordination




Spezielle ambulante
Palliativversorgung (§37b SGB V)

m Multiprotessionelle
Palliative Care Teams

B [ ebensqualitat in der
letzten Lebensphase

B Patienten- und
Angehorigenberatung

m Kollegiale Beratung

B Konziliardienste




Fazit: Professionalisierung von
Pflegeberatung

m Handlungsfeld bewusst und zu eigen machen
m Gesetzliche und finanzielle Rahmen schatfen
m Aus-Fort- und Weiterbildung
m Qualitatskriterien festlegen

® Bedingungen schaffen
Raum und Zeit

Beratungsmedien

Dokumentation

Fallbesprechung und Supervision

m Frfolgsevaluation



DBFK: Advanced Nursing Practice

Leistungen im | Braeast Care
Rahmean wvon l Praventiver | Murse in

Iintegrierter

Hausbesuch sperxiellen
Versorgung |

Lantren

Leitung |
Case : von Patientenin- |
Management Ml : _A{formationszentren |
: i bt ; (DMIP) [

Typische Aufgaben
einaer Pflegeexpertin

{ Tandempraxis:
| Familiengesund- Medizin und
heaeitzpflage Pflege unter
ainaem Dach

|
Patienten- Pflagepraxis als
baratung wnd selbststandige
-schulung Einheit
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